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CAN TICH CUC POI MOI, NANG CAO CHAT LUQONG
VA HIEU QUA HOAT PONG CUA CAC BAO TANG

tudng Chinh phl c¢é quyét dinh phé duyét
Quy hoach téng thé hé théng bao tang Viét
Nam dén nam 2020 (Quyét dinh s6 156/2005/Qb-
TTg, ngay 23 thang 6 ndm 2005), hoat dong cua
cac bao tang & Viét Nam dé c6 nhiting chuyén bién
tich cuc. Cong tac xay dung hé théng phap luat
vé bdo tang dugc day manh; hé théng bao tang
dugc ciing ¢6, nang cap va phét trién; hoat déng
bdo tang tiép tuc dugc d6i mdi ca vé hinh thic va
ndi dung, nhiéu béo tang da tré thanh diém dén
hap dan, thuc hién tét viéc gido duc truyén thong,
nang cao tri thuc van hoa, khoa hoc cho céng
chung, dong thoi gdp phan quan trong vao cong
cudc xdy dung va phat trién kinh té - xa hoi,
quang ba rong rai hinh anh dat nudc, con ngudi
Viét Nam trén trudng quoc té. Bén canh nhiing
két qua da dat dugc, hoat déng cla cac bao tang
van con nhiéu han ché, bat cap. Nhan thic cta
cac cap, cdc nganh vé vi tri va vai tro cla bao tang
con chua toan dién, day du; viéc trién khai cac du
an xay dung mdi, chinh ly, nang cap trung bay
mot s6 bao tang chua bao dam tién do vé thoi
gian; mot s6 bao tang con trung ldp vé ndi dung
trung bay, hiéu qua hoat ddng chua cao; hién vat
chua phong phu, n6i dung trung bay chua dadm
bao tinh khoa hoc, hap dan; muc dau tu kinh phi
cho xay dung, trung bay va t6 chic hoat déng cla
bao tang con thap va con c6 sy chua hogp ly gila
dau tu cho xay dung cong trinh va dau tu cho
trung bay; thiéu déi ngl chuyén gia va can b6 gioi
trong linh vuc chuyén mén bao tang; cong tac xa
hoi hda hoat dong bao tang chua dugc day manh.
Vi vdy, yéu cau tich cuc d6i mdi, nang cao chat
Iugng va hiéu qua hoat déng cla cac bao tang
ngay cang trg nén hét stc cap thiét.
B6 Van hoa, Thé thao va Du lich la co quan cla
Chinh phu, thuc hién chiic ndng quan ly nha nuéc
vé van hoa, gia dinh, thé duc, thé thao va du lich
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trong pham vi ca nudc, trong do ¢ linh vuc bao
tang. Trén cd s6 xac dinh su nghiép déi méi cac
hoat dong bao tang can dugc bat dau va la trach
nhiém trudc hét cla cac bado tang thudc Bo (Bao
tang Lich st qudc gia, Bdo tang H6 Chi Minh, Bao
tang Van hoa cac dan toc Viét Nam, Bao tang My
thuat Viét Nam), vira qua, trong cac ngay 16, 19 va
26 thang 8 tam 2016, BO trudng Nguyén Ngoc
Thién da lién tuc c6 cac budi lam viéc truc tiép véi
khoi Bao tang thudc Bo va cac don vi c6 lién quan
nham xem xét thuc trang clia cac bao tang, nhat la
nhimng han ché, khé khan, vuéng mac, tir d6 co y
ki€n chi dao cu thé, sau sat, kip thoi d6i véi hoat
dong clia cac don vi.

Nhan thay nhiing y kién chi dao ctia Bo trudng
khong chi cd y nghia thiét thuc déi véi cac bao tang
thudc Bo Van hda, Thé thao va Du lich, ma con la co
sG quan trong dé tir d6 cac bao tang trén ca nuéc tu
lién hé - nhin lai chinh minh, xac dinh dinh hudng
hoat dong trong thdi gian tdi, ching t6i xin dugc
ghi lai va gidi thiéu véi ban doc Tap chi Di sén vdn
héa nhiing y kién chi dao ctia Bo trudng tai cac budi
lam viéc véi cac bao tang thudc Bo Van hoa, Thé
thao va Du lich vira qua.

Tiéu dé bai viét nay “Can tich cuc d6i mdi, nang
cao chat lugng va hiéu qua hoat dong clia cac bao
tang” dugc chung t6i xac dinh trén co s nhan thiic
ctia minh vé tinh than xuyén suét va néi bat qua cac
y kién chi dao clia BO trudng.

Tai budi lam viéc chung véi cac bao tang thudc
B va cac don vi ¢ lién quan - t6 chc tai tru sé Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich, ngay 16 thang 8 nam
2016, trén co s danh gia cao nd luc clia cac dan vi
su nghiép khoi Bao tang trong viéc khac phuc kho
khan, hoan thanh nhiém vu chinh tri dugc giao, gop
phan bao vé va phat huy gia tri lich s, truyén thong
clia dan toc, dong thai chi rd nhiing han ché, bat
cap trong thuc tién t6 chic cac hoat dong, Bo
trudng da chi dao cac bao tang kip thai trién khai
mat s6 nhiém vu nham tao budc chuyén bién manh
mé trong nhiing nam t&i. D6 la:
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- Nang cao nhan thiic ciia mdi cong cht, vién
chic, ngudi lao déng trong bao tang vé vai tro, vi
thé va dong gop clia bao tang déi vai xa hoi duong
dai. Doan két, nhat tri, cht dong hon niia trong viéc
thuc hién cac nhiém vu chinh tri va nhiém vu
chuyén mén dugc giao, phan dau dua bao tang tro
thanh diém dén 6 stic hap dan doi véi cong ching.

- D6i mdi, ndng cao chat lugng vé ndi dung va
hinh thic trung bay ctia bdo tang, xting tam la cac
don vi dau nganh trong hé théng bao tang Viét
Nam. Dé lam dugc diéu d6, cac bao tang can sém
xay dung, bdo céo lanh dao BO xem xét, phé duyét
dé an phat trién, vdi 16 trinh, ké hoach cu thé, phu
hgp, tao nén nét riéng véi dac thu clia don vi.

- Bao tang Lich st quoc gia, Bao tang H6 Chi
Minh, Bdo tang My thuat Viét Nam thuc hién ngay
viéc ra soat, sap xép lai cac hoat dong dich vu trong
khuon vién cla don vi, bao dam canh quan, méi
trudng van minh, lich su.

- Cuc Di san van hoa phoi hop véi Cuc My thuat,
Nhié€p anh va Trién Iam nghién ctu, tham muu lanh
dao BO vé viéc xay dung Trung tam gidm dinh tac
phdm my thuat; phéi hop véi cac dan vi lién quan
m& cac [6p tap huan, béi dudng, cap nhat thong tin
kip thai cho d6i ngl can bé lam cong tac bao tang.

- Vu K& hoach, Tai chinh téng hop cac dé xuat,
kién nghi vé dau tu, xay dung ca ban, ho trg tai
chinh, cai tao co s& vat chat ctia cac don vi, bao cao
lanh dao Bo xem xét.

-Vu T8 chuc can bd, trén co s& dé an vi tri viéc
lam cla cac don vi da dugc lanh dao Bo phé
duyét, hudng dan viéc kién toan nhan su theo quy
dinh va 16 trinh phét trién ca cac don vi, bdo cdo
lanh dao Bé.

Tham va lam viéc tai Bdo tang My thuat Viét
Nam ngay 19 thang 8 nam 2016, Bo truéng biéu
duong nhiing c6 géng clia cac thé hé can bo, cong
chrc, vién chiic Bao tang trong nlra thé ky thuc hién
stt ménh lich st la nghién ctiu, suu tam, bao quan,
trung bay va gidi thiéu kho tang di san my thuat
doc nhat vo nhi cla nudc nha téi déng ddo cong
ching trong va ngoai nuéc.

Xac dinh niém tu hao va bé day truyén théng
d6 cling dong nghia la trach nhiém vé cling 16n lao
trong viéc xay dung va dinh vi mét thuong hiéu
xtng tam bao tang quoc gia. B trudng chia sé:
“Céc thé hé da tiép ndi, ké thua truyén théng dé
hoan thanh nhimng nhiém vu quan trong, gép phan
bao quan, gilr gin va gidi thiéu dén dong dao cong
chiing trong nudc va quéc té nhitng tac pham nghé
thuat gia tri, rat nhiéu trong s6 d6 la tai san doc
nhat vo nhi clia dat nudc. 50 nam da két tinh vo van

cong sue, tri tué cta biét bao con ngudi, vi vay, thé
hé ngay hém nay phai ludn tran trong, gin giif va
phét huy bé day truyén théng do...". Theo do, dé
thuc hién dugc trong trach nay, Bo trudng da chi
dao cu thé vé médt s6 nhiém vu ma Bao tang can
khan truang thuc hién trong thai gian tai:

- Xay dung chién lugc phat trién, trong d6 xac
dinh cu thé nhiing dinh hudng trudc mat ciing nhu
lau dai, dong thai dua ra cac gidi phap phi hop dé
thuc hién.

-D6i méi, nang cao chat lugng ndi dung va hinh
thic trung bay, tao nén stic hap dan, thu hit khach
tham quan tur chinh nhiing suu tap nghé thuat dinh
cao, dac biét la tac pham clia cac bac danh hoa tai
ba, nhiing tén tuéi da lam néi danh my thuat Viét
Nam trén ban dé my thuét thé gidi. B trudng nhan
manh: “Ngay trong dip ky niém 50 nam thanh lap tGi
day, Bdo tang My thuat Viét Nam hdy tao nén nhiing
dau an dep trong long céng ching bang nhiing suu
tap dac biét gia tri dugc dua ra trung bay”.

- Trién khai khan truong, quyét liét cac nhiém
vu: nghién ctu, suu tam, kiém ké, bao quan, tu stia,
phuc ché, giam dinh tac phdm my thuat,.. Tuy
nhién, can lua chon dé dau tu cé trong tam, trong
diém, tranh tran lan, hoi hot.

- Quan tam dao tao, bdi dudng nguén nhan luc
6 chét lugng trudng thanh ti thuc tién cong viéc,
giau tdm huyét, doan két, déng long dé thuc hién
nhiém vu chung.

- Tang cudng hoat déng truyén thong va xay
dung thuong hiéu - can nhan thic day vira la mot
nhiém vu, vira la mét gidi phap can trién khai c6
hiéu qua dé Bao tang dugc quang ba rong rai téi
céng chung va khang dinh tén tudi ctia minh.

- Bua Bdo tang trd thanh mdt mai truéng vdn
héa ly tudng, nai tiép stic va tao dong luc cho
nhiing y tuéng sang tao, tao nén Iyc hit manh mé
dé ngay cang c6 nhiéu han niia cong ching quan
tam, yéu mén va tim dén Bao tang vdi vi thé [a mot
dia chivan hda tin cdy, sang trong va 16i cuén.

Tham va lam viéc tai Bdo tang Lich st quéc gia
ngay 26 thang 8 nam 2016, trén ca s& ghi nhan,
trong nhitng nam qua, Bao tang Lich su quéc gia
da trg thanh mét dia chi ghi dugc nhitng dau an
nhat dinh trong ddi séng van héa nudc nha théng
qua viéc luu gil, trung bay va phat huy gid tri
nhiting bau vat thudc cac nén van héa lau doi, chia
dung nhiing gid tri lich s va tinh hoa nghé thuat
truyén thong dac sac cla Viét Nam, Bo trudng da
thang than chi rd: “Bao tang chinh la dién mao van
hoa quoc gia. Cac bao tang ludn déng vai tro la
thiét ché van hoa quan trong béac nhat, noi hoi tu



nhimng di san tinh hoa riéng cé ctia méi quéc gia,
dan toc. Bao tang ciing ludn la nhing diém dén
khéng thé thiéu clia du khach trong hanh trinh tim
hiéu, khdm pha dac trung van hda ctia méi ving
dat. Bdo tang Lich sir qudc gia lai cang phai lam
dugc diéu dd”. Tuy nhién, theo B6 trudng, véi diéu
kién vé co s vat chat va nhan luc hién tai, |é ra Bao
tang Lich st quéc gia, vdi vi thé, tam vdc, thuong
hiéu ctia minh, cé thé lam dugc tét hon nhiing gi
da lam dugg; vi vay, phai cung nhau lam r6 nhiing
nguyén nhan khién hoat dong clia Bao tang van
con nhing han ché, bat cap, dac biét la tinh trang
thua vang khach tham quan.

Tu cach dat van dé do, Bo trudng da chi dao
Bdo tang can thuc hién ngay mét sé cong viéc
nhdm tao ra su chuyén bién thuc su trong cac hoat
déng, cu thé la:

- V& hoat dong trung bay: Hiéu qua cla hoat
déng trung bay clia mot bao tang thé hién r nhat
& lugng khach tham quan, nhung chinh sy nham
chan, xa cling ctia trung bay la nguyén nhan cét 16i
khién céng chiing khong tim thay cdm giac bi cudn
hat. Vi vay, dé tang lugng khach tham quan ciing
nhu tdng doanh thu tir ban vé, can thay déi tu duy
mot chiéu la trung bay nhiing gi bdo tang cé, theo
quan diém clia bdo tang sang nghién ctiu nhu cau
clia khach tham quan dé c6 su diéu chinh ndi dung
va hinh thuc trung bay phu hgp. Gidi phéap trung
bay can chiy dén nhing yéu té tac dong truc quan
t&i khach tham quan dé tang tinh hdp dan cta néi
dung trung bay. Bén canh dé, Bao tang phai xay
dung ngay phuong &n cdi tao, chinh trang dién
mao, nhat la khu vuc trung bay ngoai trgi bdo dam
my quan va dling céng nang. B trudng nhan
manh: “Toi c6 cadm giac tam ly chdp nhan sy “tam
tam” dang khién cho hoat déng ctia Bao tang, dac
biét la cong tac trung bay cling chi diing & muc do
“tam tam”. Trung bay chinh la“bén cuéi”trong chubi
hoat dong cta Bao tang, noi quan trong nhat dé
ngudi xem biét dugc Bao tang dang luu gitt nhiing
gi, suu tap hién vat d6 quy gia dén dau, tiéu biéu
nhu thé nao... Cir ndi rang quy lam, doéc déo 1am
nhung khéng gigi thiéu dugc véi cong ching thi
cing vo nghia théi. Khdng thé noi la tét néu Bao
tang vang khach..."

- V& hoat dong dich vu: T6 chic nhing hoat
déng dich vu van minh, lich su @€ phuc vu khach
tham quan theo dung quy dinh ctia phép ludt; kién
quyét loai bd nhing hinh thic dich vu khéng phu
hop véi bao tang.

- V& hoat dong truyén théng, quang ba, xuc
tién du lich: Tang cudng gidi thiéu nodi dung va
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hoat déng cta Bao tang trén cdc phuong tién
thong tin dai chiing. Hoat dong truyén théng, néu
thuc hién don |é sé khdng mang lai hiéu qua, nén
phai co su lién két gitfta hé théng bao tang va két
noi chat ché vai cac tour, tuyén du lich. Vi vay,
trong thoi gian 02 théng tdi, Cuc Di sén van hoéa
va cac bdo tang thudc B phéi hgp véi Téng cuc
Du lich nghién ctu té chiic hoi nghi véi su tham
gia clia cac cong ty du lich It hanh dé théng nhat
xay dung phuong an dua cac bao tang tré thanh
diém dén khong thé thi€u cta du khéch trong
hanh trinh tim hiéu, kham phé dac trung vin hoa
clia cac vung mién.

- Vé dao tao, boi dudng ngudn nhan luc: Thai
d6 phuc vu chuyén nghiép, than thién la yéu cau
bat budc ma Bao tang can quan triét trong moi
hoat déng lién quan dé dem tai su hai long déi
vGi khach tham quan, x6a bd khodng cach gila
Bdo tang vai cdng chung. Cong tac thuyét minh
phai dap (ing dugc yéu cau chuan muc, truyén
cam. Bdo tang Lich sir quéc gia phai di dau trong
viéc xay dung doi ngli can bd cé nang lug, tri tué
va tam huyét du stic tim ra 16i gidi cho nhiing bai
todn nan gidi dang dat ra. Bo trudng chia sé: “La
nhitng nguai lam vdn héa, ching ta phai thuc sy
thay buén, tham thia va khong thé ngéi yén trudc
thuc té nay. M6i can bo Bao tang chinh la mot
ngudi bac cau ndi tir kho tang di san van héa vo
gia dén vdi ngudi xem. DE lam dugc diéu do,
khong chi la van dé trach nhiém ma con la tinh
yéu, la niém tu hao tu co6 trong ban than mai
ngudi. Mot khi da yéu, da tu hao thi ching ta sé
6 cach dé chap canh cho tinh yéu dé. Hay né nu
cudi than thién, hay thé hién phong cach chuyén
nghiép khi ti€p dén du khach. Hay thao bo nhanh
chong nép tu duy va cach lam hién vat cir bay ma
khéng quan tdm dén nhu cau clia ngudi xem”.

Nhing y kién chi dao ctia Bo truéng Nguyén
Ngoc Thién la nhiing dinh hudng hét stic cu thé dé
thao g& nhimng khé khan, vudng mac trong thuc
tién hoat dong. Theo d6, cac Bao tang can c6 su déi
mGi can ban ca vé tu duy va nhan thic trong qua
trinh t6 chiic hoat dong nham bat kip vdi xu thé
phét trién cla xa hoi, dua cac bao tang thuc su
mot lya chon uu tién trong nhing hinh thiic hoc
tap, kham pha, vui chai giai tri, du stc hap dan va
thoa man dugc nhu cau da dang ctia cong chiing,
nhat la thé hé tré./.
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